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KONU : E-Fatura Uygulamasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
Gelir idaresi Bagkanh@i, 1 Nisan 2014 tarihinden itibaren E.Fatura diizenleme ve alma

zorunlulugunun baglamis olmasi nedeniyle kendi web sitesinde ( www.gib.gov.tr) bazi
Hatirlatmalar yapmis, ilgili yazi asagidadir.

e-Fatura Uygulamasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Bilindigi Uzere; 05.03.2010 tarihinde yayimlanan 397 sira numaral Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile elektronik fatura (e-fatura) uygulamasi vergi mevzuatimiza dahil
edilmis bulunmaktadir.

Oncelikli olarak s6z konusu genel tebligde belirtilen kosullar saglayan mikelleflerin
kendi istekleri ile segebilecegi bir uygulama olarak baslayan e-fatura uygulamasi,
ekonomik hayattaki gelismeler ve vergi gelirleri yontinden kritik dneme sahip bazi
sektorlerde faaliyet gosteren mukellefler ile bu mukelleflerden mal ve hizmet
alisverisinde bulunan ve brit satis hasilati yoniinden belli l¢lleri asan mukellefler icin
421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-fatura uygulamasi belirtilen
mukellef gruplari i¢in zorunlu hale getirilmistir.

433 seri nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-fatura uygulamasina kayith olan
miukelleflerin birbirlerinden aldiklari mallar ve sagladiklari hizmetler igin
elektronik fatura gonderme ve alma zorunlulugu 01.04.2014 tarihi olarak
belirlenmigtir.

Uygulamanin mikelleflerimiz agisindan sorunsuz ve saglkh yiratilebilmesi
bakimindan,http://www.efatura.gov.tr/anasayfa.html web adresinde de yayimlanan
ilgili genel tebliglerde ve teknik kilavuzlarda detayli agiklamalar yapiimis bulunmakla
birlikte, asagida maddeler halinde belirlenen hususlarda hatirlatmalarda bulunulmasina
gerek duyulmustur.

1. Karsilikl e-Fatura Diizenleme Zorunlulugu;

421 Sira Numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile 397 Sira Numarali Vergi Usul
Kanunu Genel Teblig uyarinca; elektronik fatura uygulamasina kayith mukelleflerin
birbirlerine sattiklari mallar ve ifa ettikleri hizmetler icin dizenledikleri faturalari
01/04/2014 tarihinden itibaren elektronik fatura olarak géndermeleri ve almalari
zorunludur. Bu nedenle, e-fatura uygulamasina kayitli kullanicilarin 01.04.2014
tarihinden itibaren birbirlerine kagit ortamda fatura diizenleme imkanlari
bulunmamaktadir. E-fatura diizenleme zorunlulugu olan mukelleflerce e-fatura yerine
kagit ortamda fatura diizenlenmis olmasi vergi mevzuati agisindan faturanin hig
dizenlenmemis oldugu sonucuna yol agcacagindan, sisteme kayith kullanicilarin e-fatura
dizenleme ve alma hususuna 6zenle uymalari gerekmektedir.

Elektronik fatura uygulamasina kayitli olan mukellefler kayith olmayan mukelleflere
yaptiklari mal teslimi ve hizmet ifasi igin genel hikimler ¢ergevesinde kagit fatura
duzenlemeye devam edeceklerdir.


http://www.gib.gov.tr/
http://www.efatura.gov.tr/anasayfa.html

Bir kullanicinin (g6nderici veya alicinin) e-fatura uygulamasina kayitli olup olmadiginin
sistemde yayimlanan listelerden kontrol edilebilecedi, sistemde kayitl olmayanlarin e-
fatura diizenleyemeyecegi ve alamayacagi tabiidir.

2. Muhafaza ve ibraz Yikiamliliigi;

213 Sayih Vergi Usul Kanunu ve 6102 Sayili Tark Ticaret Kanununun ilgili hikumlerine
go6re mukellefler, gerek diuzenledikleri, gerekse adlarina diizenlenen faturalari, yasal
sureler dahilinde muhafaza ve istendiginde ibraz etmekle yikimltdurler. e-Faturanin
veri batinligunin saglanmasi ile kaynaginin inkar edilemezligi Mali Mihurle garanti
altina alinmaktadir. Mahrin dogruluk ve gecerlilik kontrolliniin ancak elektronik ortamda
yapilabilmesi nedeniyle e-Faturanin kagida basilarak saklanmasi s6z konusu degildir.
Bu nedenle mukellefler, diizenledikleri ve aldiklari e-Faturalari, Gzerindeki Mali MUhri de
icerecek sekilde kanuni sureler dahilinde kendi blnyelerindeki elektronik, manyetik veya
optik ortamlarda muhafaza ve istendiginde elektronik, manyetik veya optik araglar
vasitasiyla ibraz edeceklerdir.

3. Arsivleme;

Elektronik fatura uygulamasinda diizenlenen ve alinan faturalara iligkin olarak Gelir
idaresi Baskanligi tarafindan saklama hizmeti verilmemektedir. Portal Gizerinden
dizenlenen ve alinan faturalar, mukellefler tarafindan arsivlenerek kendi bilgi islem
sistemlerinde veya Bagkanligimizdan saklama hizmeti konusunda yetki almig
kuruluslarin bunyesinde saklanmalidir. Portalda bulunan arsivieme bolimu sadece
gelen ve gonderilen faturalarin pasife ¢ekilerek posta kutusunda ve goénderilenler
kutusunda yer alan fatura trafiginin rahatlatiimasina yonelik olarak hazirlanmis bir ekran
olup bu ekrandaki faturalarin kullanici tarafindan kendi bilgisayarlarina indirilerek,
binyelerinde veya saklamaci kuruluglar nezdinde muhafaza edilmesi gerekmektedir.

4. Temel ve Ticari fatura Senaryosu / e-Faturanin Reddi

“Temel fatura” ile “ticari fatura” arasinda sadece faturaya sistem lizerinden itiraz imkani
acisindan farklilik bulunmaktadir.

Her iki fatura da sistemler tarafindan alinmak zorundadir. Alinan ticari faturaya e-fatura
uygulamasi Uzerinden Red veya Kabul mesaji génderilmesi imkani vardir. Temel
faturaya itiraz ise e-fatura uygulamasi tzerinden degil harici yollarla yapilabilmektedir.

e-Fatura uygulamasina kayith kullanicilar, uygulama kapsaminda, uygulamadan
yararlanma yontemine ve gonderilen e-Faturanin senaryo tipine (temel/ticari)
bakilmaksizin, gelen e-faturalari almaktan imtina edemezler ve Baskanligin yayimladigi
sema/sematron kontrolleri ile imza dogrulamasi hatasi disinda reddedemezler.
Entegrasyon ve 6zel entegratdr yontemini kullanan mukellefler, Bagkanlidin belirledigi
sema ve sematron disinda kurallar belirleyemez ve kullanamazlar. Aksi ydonde hareket
eden entegratdr ve 6zel entegratdrlerin, entegrasyon izinleri Bagkanlik tarafindan iptal
edilebilir.

e-Fatura uygulamasina kayitl kullanicilarin, e-Faturalara itiraz yontemleri teknik
kilavuzlarda dizenlenmis olup, temel fatura kapsaminda diizenlenen faturalara
mukellefler, mevzuat hikumleri gergevesinde muhasebe kayitlarina alip iade faturasi
dizenleyerek ya da muhasebe kayitlarina almadan harici yollar ile sistem disindan itiraz
edebilirler. Ticari fatura senaryosu kapsaminda duzenlenen faturalarda ise uygulama
yaniti ile faturalar kabul ya da red edilebilmektedir.



5. Unvan Degisikligi

e-Fatura uygulamasina kayith bir kullanici, unvaninin degismesi halinde 15 glin iginde
unvan degisikligine ait Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi ve durumu izah eden bir
dilekge ile Gelir idaresi Baskanli§r'na posta yoluyla, yeni unvana ait mali mihir temini
icin Kamu Sertifikasyon Merkezine elektronik ortamda bagvurmasi gerekmektedir.
Unvan degisikligine giden mikellefin e-Fatura sistemindeki unvani, dilekgesine istinaden
glincellenecek olup, mukellefler yeni mali mihurlerini temin edene kadar, eski unvana ait
mali muhdrleri ile islem yapmaya devam edebileceklerdir.

6. Nevi Degisikligi

e-Fatura uygulamasina kayith bir kullanici, nevi degisikligine gitmesi halinde 15 gun
icerisinde, nevi degisikligine iligkin ticaret sicil gazetesinin fotokopisi ve durumu izah
eden bir dilekge ile Gelir idaresi Bagkanligrna posta yoluyla, yeni unvana ait mali mihar
temini icin Kamu Sertifikasyon Merkezine elektronik ortamda basvurmasi gerekmektedir.
Nevi degisikligine giden mukellefler yeni mali mihdarlerini temin edene kadar, e-Fatura
Uygulamasindan eski Vergi Kimlik Numarasina ait unvan ve mali muhur ile
yararlanmaya devam edeceklerdir.

Bu sire zarfinda, eski unvanlarina dizenlenen faturalari muhasebelestirebilecekler,
dizenleyecekleri e-Faturalarda, yeni unvan ve Vergi Kimlik Numarasi bilgilerine
faturanin agiklama alaninda yer vereceklerdir. Yeni unvanlarina ait mali mihrin
uretim/teslim bilgisi Kamu Sertifikasyon Merkezi tarafindan Bagkanliga iletildikten sonra,
Baskanlik tarafindan eski hesaplari kapatilarak, yeni hesaplari aktive edilecektir. Bu
tarihten sonra yeni VKN, yeni unvan ve yeni mali mihur kullanilarak e-fatura
duzenlenecektir.

7. Durum Kodlari;

e-Fatura gdnderiminde ve aliminda siklikla ortaya ¢ikan asagida belirtilen hata durum
kodu turlerine gore iglem yapilacaktir.

a) 1220 “HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI” DURUM KODU; Bu durum kodunun
alinmasi faturanin alicinin posta kutusuna iletildigini ancak alici tarafindan sisteme
cevap dondlmedigi anlamina gelmektedir. Bu durumdaki fatura basarili kabul edilmelidir,
ayni faturanin tekrar génderilmemesi gereklidir. Gonderilmeye caligiimasi ise
mukerrerlige sebep olacagindan sistem tarafindan kabul edilmeyecektir. Alici taraf ise
sistemine diisen faturayi Gelir idaresinin belirledigi sema /sematron ve imza
kontrollerinden gegirerek, fatura basaril ise 1200 “ZARF BASARIYLA ISLENDI” sistem
yanitini dénerek, hata tespit edilmis ise ilgili hata kodunu doénerek fatura degisim surecini
tamamlamalari gerekmektedir.

Hedeften sistem yanitinin 1200 “ZARF BASARIYLA ISLENDI” durum kodu ile gelmesi
halinde Merkezde 1220 durum koduyla bekleyen zarfin yeni durumu 1300 “BASARIYLA
TAMAMLANDI” olur. Hedef sistemden 1200 durum kodu disinda zarfin basarisiz
islendigine dair bir kod donlimesi halinde Merkezde 1220 durum koduyla bekleyen
zarfin yeni durumu 1230 “HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ GELDI” olur.

b) 1210 “DOKUMAN BULUNAN ADRESE GONDERILEMEDI” DURUM KODU; Bu
durum kodunun alinmasi alicinin sistemine erigilemedigi anlamina gelmektedir. Aliciyi
hata ayrintisini bildirerek sistemini diizeltmesi yéoninde uyariniz. 1210 durum kodu 48
saatlik tekrar génderme slireci sonunda alicinin posta kutusuna erigsilememesi
durumunda 1215 “DOKUMAN GONDERIMI BASARISIZ. TERKAR GONDERME



SONLANDI” durum kodunu alir. 48 saat iginde fatura alicinin sistemine iletiimisse ve
basaril olarak sonuglanmissa 1300 “BASARIYLA TAMAMLANDI”, hata almis ise 1230
“‘HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ GELDI” durum koduna gincellenir. 1210
durum kodu 1215,1230 ve 1300 durum koduna dénlsene kadar higbir islem yapmayiniz.

c) 1230 “HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ GELDI” ve 1215 “DOKUMAN
GONDERIMI BASARISIZ. TERKAR GONDERME SONLANDI” DURUM KODU; Bu
durum kodlarinin alinmasinin ardindan ilgili zarftaki faturalar géndericinin entegrasyon
ya da 6zel entegrasyon kullanicilari olmasi durumunda ayni Fatura ID’siyle tekrar
gonderilebilir. Géndericinin portal kullanicisi olmasi durumunda ise yeni fatura ID'si ile
yeniden fatura olusturulmasi ve bu hatali faturalarin gelen/génderilen faturalarla birlikte
saklanmasi gerekmektedir. Yeniden olusturulan faturalarda daha 6nce hata alinan fatura
numarasina ve hata sebebine iligkin bilginin faturanin not alanina yazilmasi uygun
olacaktir.

Elektronik fatura yeni bir belge tiirii olmayip kagit faturanin elektronik halidir. ilgili Genel
teblig ve teknik kilavuzlarda dizenlenmemis hikimlerde Basta Vergi usul kanunu olmak
Uzere mevzuat hukumleri gecerlidir.

e-Fatura uygulamasindaki diger durum kodlarina e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon
Kilavuzunun eki olan e-Fatura Uygulamasi Sistem Yapisi Sema Yapisi Kilavuzundan
ulasilabilir.

8. e-Fatura Uygulamasini Gelir idaresi Baskanliginin Portal Yéntemi ile Kullanacak
Miukellefler;

e-fatura uygulamasini GIB Portal ydontemiyle kullanacak miikelleflerin e-fatura génderip
alabilmeleri icinwww.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan e-Fatura Uygulamasi
Portal kilavuzunda belirtilen sekilde ilgili programlari yuklemeleri kilavuzda gosterilen
yonergelere uymalari gerekmektedir.

Saygilarimizla,

RANDIMAN DENETIM YEMINLi MALI

MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
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